
3. CURSO: AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO  

Destinatário: Chefias administrativas e funcionários da car- 
reira técnica média  

Duração: 20 horas  

Objectivos: Dominar a técnica de avaliação de desempenho 
no âmbito da função pessoal .  

Conteúdo Programático: 

1 - Conceito 
2 - Objectivos da avaliação de desempenho 
3 - Princípios básicos da avaliação de desempenho. 
4 - Âmbito de aplicação 
5 - Características do avaliador 
6- Características do avaliado 
7- Erros possíveis na avaliação de desempenho 
8 - Objectivos da entrevista 
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